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1. PREMESSA/INTRODUZIONE 
 

Redigere questa quattordicesima edizione del bilancio sociale ha permesso alla cooperativa 
PANDEMONIUM TEATRO SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE una visione pluridimensionale 
(non solo economica, ma anche sociale ed ambientale) affiancando al 
“tradizionale” bilancio di esercizio, una valutazione consuntiva del valore creato dalla cooperativa. 
Considerando la complessità dello scenario all’interno del quale si muove la cooperativa, il bilancio 
sociale restituisce e fissa l’esito di un percorso che rende conto, ai diversi stakeholder, interni ed 
esterni, della propria missione, degli obiettivi, delle strategie e delle attività. 
Il bilancio sociale si propone infatti di rispondere alle esigenze informative e conoscitive dei diversi 
stakeholder che non possono essere ricondotte alla sola dimensione economica. 
 
In particolare per questa edizione del bilancio sociale la cooperativa PANDEMONIUM TEATRO 
SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE ha deciso di evidenziare le valenze 
• Informativa 
• Di governance 
• Di comunicazione 
• Di relazione 
 
Proprio per questo motivo gli obiettivi che hanno portato alla realizzazione dell’edizione 2021-2022 
del bilancio sociale sono prevalentemente i seguenti: 
• Favorire l’allargamento della base sociale della Cooperativa 
• Fidelizzare i portatori d'interesse 
• Approfondire la relazione con i territori 
 
Da questo documento emergono alcune importanti indicazioni per il futuro della Cooperativa, da 
tenere presenti per essere sempre di più legittimata e riconosciuta dagli interlocutori interni ed esterni 
soprattutto attraverso gli esiti e i risultati delle attività svolte che saranno presentati e rendicontati in 
modo serio e rigoroso di anno in anno, ma anche per affrontare e presentare in modo credibile 
l’affacciarsi ad un percorso di ricambio generazionale, ormai inevitabile, relativo alla governance e 
all’area artistica della Compagnia. 
 
 

LA Presidente 
Raffaella Basezzi  
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2. NOTA METODOLOGICA E MODALITA’ DI 
APPROVAZIONE, PUBBLICAZIONE E 
DIFFUSIONE DEL BILANCIO SOCIALE 

 

La metodologia seguita per l’elaborazione del Bilancio Sociale è basata sullo sforzo di 
approfondimento e comprensione dei valori economici, materiali, educativi e morali rappresentati 
dalla cooperativa e dal suo progetto complessivo. 
Al Bilancio Sociale hanno lavorato prioritariamente i soci, coadiuvati però da diversi dipendenti, in 
particolare i responsabili e coordinatori di area. Ciò nella migliore tradizione di questa cooperativa 
che sempre ha gestito una relazione aperta e coinvolgente coi dipendenti, visti come interpreti di 
funzioni creative e propositive e non meramente esecutive. 
Il percorso di raccolta ed elaborazione dei dati è iniziato durante il mese di ottobre 2021. Dopo 
incontri di cucitura delle varie note, informazioni e dati dei vari settori, il Bilancio Sociale è stato 
formalmente assunto dalla cooperativa sociale in data 21-06-2023. 
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3. INFORMAZIONI GENERALI SULL’ENTE 
 

Informazioni generali: 

Nome dell’ente PANDEMONIUM TEATRO SOCIETA' COOPERATIVA 
SOCIALE O.N.L.U.S. 

Codice fiscale 01884560168 
Partita IVA 01884560168 
Forma giuridica e 
qualificazione ai sensi del 
codice del Terzo settore 

Cooperativa Sociale di tipo A 

Indirizzo sede legale via  Ghislanzoni,  41 - 24122 - BERGAMO (BG) - BERGAMO 
(BG) 

N° Iscrizione Albo Delle 
Cooperative A135657 

Telefono 035235039 
Fax 035235440 
Sito Web www.pandemoniumteatro.org 
Email info@pandemoniumteatro.org 
Pec pandemoniumteatro@pec.it 
Codici Ateco 90.01.01 

 

Aree territoriali di operatività 

Pandemonium Teatro ha attivato e cresciuto nel tempo una fitta rete di Comuni per i quali/coi quali 
realizza progetti e programmazioni per le scuole e le famiglie del territorio. Alcune di queste attività 
sono realizzate in regime di convenzione o concessione, così come in altre situazioni la responsabilità 
delle programmazioni viene affidata alla Cooperativa dalle sale teatrali sotto forma di incarico in 
esclusiva. 
Nel periodo relativo al Bilancio Sociale l’elenco dei Comuni coinvolti sul piano istituzionale è così 
composto: 
 
Bergamo 
Alzano Lombardo 
Bottanuco 
Chignolo d'Isola 
Filago 
Cardano al Campo (VA) 
Crema (CR) 
Lecco (LC) 
Ranica 
Merate (LC) 
Sesto Calende (VA) 
Roma (RM) 
Fucecchio (FI) 
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Milano (MI) 
Vignola (MO) 
Castelleone (CR) 
Savona (SV) 
Dalmine 
Santa Croce sull'Arno (PI) 
Montemarciano (AN) 
Vimercate (MB) 
Chioggia (VE) 
Castiglione delle Stiviere (MN) 
Mozzo 
Scanzorosciate 
Castel San Pietro Terme (BO) 
Bonate Sopra 
Ravenna (RA) 
Ferrara (FE) 
Val Brembilla 
Cassina Rizzardi (CO) 
Villa d'Adda 
Presezzo 
Calusco d'Adda 
Osio Sotto 
Lallio 
Seriate 
Casalgrande (RE) 
Verbania (VB) 
Verona (VR) 
Napoli (NA) 
Cuneo (CN) 
 
Nel Comune di Bergamo dal gennaio 2017 Pandemonium Teatro (PT) ha assunto la gestione diretta 
del Teatro di Loreto attraverso una convenzione sottoscritta con il comune di Bergamo (proprietario 
dell'immobile). 
 
Da allora, in tale spazio, PT ha messo in atto e continua importanti investimenti di rilancio e 
riqualificazione e gradualmente ha collocato in maniera crescente la propria programmazione di 
spettacoli per le scuole e la famiglia, nonché una intensa attività di formazione laboratoriale 
extrascolastica rivolta a bambini, adolescenti, giovani, adulti e docenti. 
 
Dal 2018 PT ha stipulato una concessione con il Comune di Alzano Lombardo (BG) per la gestione 
esclusiva del Teatro degli Storti. La progettazione culturale legata a questo spazio si compone di un 
fitto programma di eventi teatrali e culturali destinati alle nuove generazioni, a giovani ed adulti. PT è 
anche interlocutore per gli enti pubblici e privati del territorio per l’utilizzo della sala da parte di terzi, 
sempre con scopi di natura culturale e aggregativa. 
 
Nell’anno scolastico cui si riferisce questo bilancio sociale l’attività laboratoriale e pedagogica, 
soprattutto scolastica, ha registrato una significativa ed incoraggiante ripresa, attuata principalmente 
sul territorio provinciale, nel capoluogo e anche in alcuni altri capoluoghi lombardi. 
Di seguito l’elenco di alcuni comuni lombardi dove Pandemonium Teatro svolge la sua attività per 
laboratori, letture nelle biblioteche e rappresentazione di spettacoli (in questa sede non riportiamo 
l’elenco dei comuni relativi alle altre regioni frequentate): 
 
Albegno 
Alzano Lombardo 
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Bergamo 
Calusco d'Adda 
Capriate 
Carvico 
Cisano Bergamasco 
Curnasco 
Fiorano al Serio 
Grassobbio 
Lallio 
Madone 
Milano 
Pognano 
Rovetta 
San Gervasio 
Scanzorosciate 
Sorisole 
Sotto il Monte 
Trescore Balneario 
Vertova 
Villa d'Adda 
 

Valori e finalità perseguite (missione dell'ente – come da statuto/atto costitutivo) 

La cooperativa PANDEMONIUM TEATRO SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE O.N.L.U.S., in 
accordo con la legge 381/91, si propone le seguenti finalità istituzionali: 
• Concorrere alla formazione di uno spirito critico e capacità di sguardo nei confronti dell’arte e 
della cultura fin dalla primissima età scolastica (scuola dI ogni genere e grado) 
• Erogare servizi di consulenza e partenariato nei confronti delle istituzioni scolastiche e 
formative in genere 
• Organizzare spazi di aggregazione tra famiglie e generazioni diverse 
• Promuovere la cultura e l’educazione al teatro 
 
La cooperativa si propone di raggiungere questa finalità attraverso le seguenti politiche di impresa 
sociale: 
• Organizzazione di incontri, seminari; partecipazione in qualità di relatori e testimoni di 
‘buone pratiche’ a convegni regionali e nazionali 
• Rafforzamento dell’offerta ai destinatari (scuola, famiglia) attraverso il potenziamento della 
base occupazionale e quindi delle possibilità di soddisfacimento delle richieste 
• Partecipazione a Reti fra soggetti omologhi e soggetti delle Pubbliche istituzioni nonché ad 
aggregazioni sostenute da altri organismi privati a funzione pubblica 
• Consolidamento dell’immagine dei luoghi utilizzati (identificabilità immediata e piena) per 
l’erogazione dei servizi 
 
La cooperativa nel perseguimento della missione per il proprio agire si ispira ai seguenti valori: 
• La cultura e l’educazione come diritto del cittadino, oltre che area di movimentazione 
materiale di economia e lavoro 
• La centralità della persona e della comunità di riferimento 
• Il linguaggio artistico come strumento del ‘bello’ – la bellezza come nuova categoria culturale 
utile a concorrere alla coesione sociale ed evoluzione sana del gusto e dello sguardo 
• Il valore della funzione pubblica di un progetto indipendentemente dalla caratteristica 
societaria del soggetto: sussidiarietà fra pubblico e privato in un disegno unitario e condiviso al 
servizio della comunità 
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Attività statutarie individuate e oggetto sociale (art. 5 DL n. 117/2017 e/o all'art. 2 DL 
legislativo n. 112/2017 o art. 1 l. n. 381/1991) 

La Cooperativa ha come oggetto, diretto e/o tramite appalto o convenzione con Enti Pubblici e Privati 
in genere, lo svolgimento delle attività educative, didattiche, pedagogiche, espressive, teatrali, 
linguistiche rivolte prevalentemente a minori, adolescenti e giovani in età scolare. 
A titolo esemplificativo e non esaustivo si intende compreso lo svolgimento, stabile o temporaneo, in 
proprio o per conto terzi, delle seguenti attività: 
a) produzione, promozione e distribuzione di servizi culturali, educativi, ricreativi e di 
animazione, rivolti a minori, adolescenti e giovani; 
b) ideazione, produzione, promozione ed organizzazione, compreso l’allestimento e la 
rappresentazione scenica di spettacoli, rappresentazioni teatrali ed altri eventi rivolti prevalentemente 
a minori e giovani; 
Per il conseguimento dell’oggetto sociale, la Cooperativa si avvale delle prestazioni lavorative di 
propri soci, e potrà ricorrere a collaborazioni esterne nei casi in cui si presenti l’esigenza. 
La Cooperativa potrà svolgere qualunque altra attività connessa ed affine a quelle sopra elencate, 
nonché compiere tutti gli atti e concludere le operazioni contrattuali di natura immobiliare, 
commerciale e industriale necessarie ed utili alla realizzazione degli scopi sociali e comunque, sia 
indirettamente che direttamente, attinenti ai medesimi. 
La Cooperativa può effettuare raccolta di prestiti da soli soci, nei limiti e secondo i criteri fissati dalla 
legge e dai regolamenti in materia. Le modalità di svolgimento di tale attività sono definite con 
apposito regolamento approvato dall’assemblea sociale. 
E’ tassativamente vietata la raccolta di risparmio tra il pubblico sotto qualsiasi forma. 
c) organizzazione, promozione e programmazione di rassegne, spettacoli teatrali e musicali, 
incontri, scambi ed iniziative culturali con particolare attenzione al teatro per l’infanzia e la gioventù; 
d) organizzazione e gestione di conferenze, giornate di studio, laboratori formativi per studenti, 
insegnanti, genitori, animatori ed educatori; 
e) attività grafica ed editoriale cartacea ed elettronica ivi compresa la produzione di bozze, 
locandine, manifesti, illustrazioni, la creazione, produzione e diffusione di bollettini, ciclostilati e 
mezzi audiovisivi nonché la pubblicazione di giornali, testi e/o riviste di formazione in armonia con 
gli scopi sociali; 
f) ideazione, realizzazione e gestione di campagne di interventi di pubblicità, promozione e 
comunicazione in genere per conto di enti pubblici e privati nell’ambito delle attività socio – 
educative; 
g) qualsiasi altra attività ed iniziativa inerente o correlata al settore scolastico - didattico, 
culturale e socio – educativo; 
h) progettazione e gestione di corsi di aggiornamento, convegni, seminari e laboratori, sui 
diversi linguaggi espressivi, rivolti agli alunni, agli insegnanti ed al personale non docente della 
scuola di ogni ordine e grado; 
i) gestione di teatri, circoli, centri e/o spazi culturali in genere ivi compresa la gestione dei 
servizi accessori a tali strutture quali bar-caffetterie, ristoranti e spazi di ristoro, servizi di logistica e 
organizzazione in genere. 
 

Altre attività svolte in maniera secondaria/strumentale 

- Affittanze Teatro di Loreto 
- Affittanze Teatro degli Storti 
- Assistenze tecniche 
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Platea del Teatro di Loreto, Bergamo 
 

 

 

Platea del Teatro degli Storti, Alzano Lombardo (BG) 

 

Collegamenti con altri enti del Terzo settore (inserimento in reti, gruppi di imprese 
sociali...) 

Reti associative (denominazione e anno di adesione): 

Denominazione Anno 

Università Cattolica di Milano – Teatro Sociale 
e di Comunità 

2014 
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Assitej - Associazione Internazionale di Teatro 
per l'Infanzia e la Gioventù 

2014 

IN-BOX VERDE - Rete per la promozione di 
realtà emergenti del Teatro Ragazzi 

2016 

Un passo avanti - Ipip Urrà - Rete promossa 
dalla Fondazione Con i Bambini 

2020 

Solidarius - CoopTerr – Rete europea economia 
circolare e cultura 

2021 

Dess Bergamo (cofondatori) - Distretto di 
Economia Sociale e Solidale 

2021 

Rete Sociale di Quartiere – Loreto (Bergamo) 2016 

 

Altre partecipazioni e quote (valore nominale): 

Denominazione Quota 

AGIS - Associazione Generale Italiana 
Spettacolo 

200,00 

ANTAC - Associazione Nazionale Teatri Stabili 
d'Arte Contemporanea 

778,71 

ConfCooperative Bergamo 2409,00 
CDO Bergamo - Compagnia delle Opere 300,00 
Assitej - Associazione Internazionale di Teatro 
per l'Infanzia e la Gioventù 

200,00 

Dess Bergamo (cofondatori) - Distretto di 
Economia Sociale e Solidale 

100,00 

 

Storia dell’organizzazione 

Pandemonium Teatro è una compagnia teatrale con sede a Bergamo ed operante su tutto il territorio 
nazionale. Le produzioni sono state ospitate, negli anni, nei principali festival e programmate dai più 
importanti Centri di produzione teatrale italiani. 
Nasce nel 1988 per iniziativa di alcuni artisti ed operatori attivi in Italia da oltre un decennio nel 
settore Teatro Ragazzi e Giovani. L’occasione della sua fondazione è stata il “Ray Bradbury 
Festival”, manifestazione nella quale, per la prima volta in Italia, sono state prodotte e rappresentate 
opere teatrali e non del grande maestro americano di letteratura “fantasy”. Il festival impose una 
nuova riflessione drammaturgica, tanto che i suoi promotori decisero di proseguirla fondando proprio 
il Pandemonium Teatro. 
PT è sostenuto dal Ministero della Cultura quale Centro di Produzione Teatrale (normativa dal 2015, 
fino al 2014 Teatro Stabile di Innovazione per l'Infanzia e la Gioventù), nel 2021 ha ottenuto il 
riconoscimento del Ministero dell'Istruzione come soggetto accreditato nel sistema nazionale 
d'istruzione e formazione per la promozione dei temi della creatività nell'ambito teatrale performativo. 
È riconosciuto da Regione Lombardia quale “Soggetto Convenzionato”. 
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  Articolo tratto da “Il Corriere della Sera” 
 

 
Il lavoro artistico negli anni è stato caratterizzato dalla continua ricerca drammaturgica e da una 
crescente attenzione per la narrazione teatrale come spazio e luogo dove favorire una nuova funzione 
di attore-creatore. 
L’oralità, la nuova drammaturgia, la riflessione sullo spazio teatrale e lo sguardo al contemporaneo 
sono gli elementi-base delle produzioni di Pandemonium Teatro, che spaziano dal comico al 
drammatico.  
Potremmo definire questo un “teatro di confine”, dove il confine è la linea di contatto tra diversi 
territori, uno spazio dove si parlano più lingue.  

 
Gli attori del nucleo storico del Pandemonium Teatro, professionisti dalla seconda metà degli anni 
settanta formatisi originariamente alle scuole del Teatro alle Grazie di Bergamo e del Piccolo Teatro 
di Milano, hanno lavorato e collaborato, fra gli altri, con Kaya Anderson del Roy Hart Theatre, Julie 
Stanzak della Compagnia di Pina Bausch, Toni Comello, Moni Ovadia, Marco Baliani, Giovanna 
Marini, Marisa Fabbri, Gigi Dall’Aglio, Giuseppe Manfridi e Mamadou Dioume. Hanno inoltre 
firmato la regia di spettacoli prodotti da altre compagnie italiane, registrato letture e narrazioni per la 
televisione, condotto esperienze teatrali nella Casa Circondariale di Bergamo e presso strutture 
impegnate nell’area del disagio sociale; sono stati coinvolti in seminari e convegni nazionali dedicati 
al rapporto fra teatro, educazione e pubblico giovanile. Da sempre impegnati sul piano della 
formazione e della pedagogia teatrale, hanno sviluppato una personale modalità di intervento per 
mezzo di attività laboratoriali collocate soprattutto nel mondo della scuola. 
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Artisti co-fondatori PT: Tiziano Manzini, Albino Bignamini, Lisa Ferrari. Foto di scena di Tolstoj ‘Stories. 

 

 
Da segnalare l’innesto prezioso, negli ultimi anni, di nuove risorse artistiche: Walter Maconi (attore di 
lunga e consolidata esperienza con importanti Compagnie Nazionali, regista e formatore) e Flavio 
Panteghini (giovane attore e formatore, formatosi professionalmente presso Pandemonium Teatro, 
ATIR-Teatro Ringhiera di Milano, frequenta il Master biennale in Pedagogia Teatrale presso il Teatro 
dell’Ortica di Genova, oltre a numerosi seminari con illustri nomi del teatro nazionale ed 
internazionale). Arricchendo il nucleo storico della Compagnia si accordano con le istanze poetiche e 
produttive fondanti ma allo stesso tempo contaminano con energie nuove e propositive la direzione 
artistica della Compagnia. 
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Walter Maconi in “Via da lì” 

 

 

 
 

Flavio Panteghini 

 

La Compagnia è anche da sempre impegnata nell’attività di programmazione, con l’organizzazione di 
rassegne ed eventi speciali dedicati alle scuole, alle famiglie e al pubblico giovane e adulto.   
Di importante rilievo è il settore della formazione, con la progettazione di laboratori rivolti alle scuole 
e al territorio, che prevedono sia programmi legati tradizionalmente alla sfera delle tecniche teatrali 
sia afferenti a temi di interesse pedagogico e sociale, connessi al rapporto fra teatro, educazione e 
relazione. 
In linea con la ragione sociale di “cooperativa sociale “ha instaurato collaborazioni col mondo della 
cooperazione che hanno portato alla realizzazione di iniziative, convegni, rassegne, pubblicazioni sul 
rapporto fra arte, cultura e comunità, valorizzandone l’impatto sociale, ovvero la “responsabilità 
sociale dell’arte”.  
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Pandemonium Teatro è tra i fondatori dell’Associazione Scenario, che organizza da anni l’omonimo 
Premio Nazionale. 
Ha coprodotto e sostenuto l’attività produttiva di altre compagnie tra la fine degli anni ’80 e primi ’90 
e continua a perseguire relazioni di co-produzione con Centri di Produzione e Imprese di Produzione 
Nazionali. 
È citato nel Dizionario dello Spettacolo del ‘900 (Baldini & Castoldi) e nell’Atlante del Teatro 
Ragazzi in Italia (Titivillus) e la sua attività professionale è stata più volte oggetto di tesi di laurea 
(Università di Torino, Milano, Bologna, Bergamo, Brescia). 
E’ socia della rete nazionale Assitej Italia, per la promozione del Teatro per le Nuove Generazioni. 
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4. STRUTTURA, GOVERNO E AMMINISTRAZIONE 

 

Consistenza e composizione della base sociale/associativa 

Numero Tipologia soci 

8 Soci cooperatori lavoratori 
0 Soci cooperatori volontari 
0 Soci cooperatori fruitori 
0 Soci cooperatori persone giuridiche 
0 Soci sovventori e finanziatori 

Tutti i soci sono lavoratori. 

 

Sistema di governo e controllo, articolazione, responsabilità e composizione degli organi 

Dati amministratori – CDA: 
Nome e 
Cognome 
amministrat
ore 

Rappresenta
nte di 
persona 
giuridica – 
società 

Sesso Et
à 

Data nomina Eventuale 
grado di 
parentela 
con 
almeno 
un altro 
componen
te C.d.A. 

Numer
o 
manda
ti 

Ruoli 
ricoperti in 
comitati per 
controllo, 
rischi, 
nomine, 
remunerazio
ne, 
sostenibilità 

Presenza 
in C.d.A. 
di 
società 
controlla
te o 
facenti 
parte del 
gruppo o 
della 
rete di 
interesse 

Indicare se 
ricopre la carica 
di Presidente, vice 
Presidente, 
Consigliere 
delegato, 
componente, e 
inserire altre 
informazioni utili 

Mario 
Ferrari 

Sì Maschi
o 

6
8 

05/11/20
21 

 0  No Presidente 

Tiziano 
Manzini 

No Maschi
o 

6
4 

05/11/20
21 

 0  No Vicepreside
nte 

Albino 
Bignami
ni 

No Maschi
o 

6
8 

05/11/20
21 

 0  No Consigliere 

Silvia 
Feltri 

No Femmi
na 

5
8 

05/11/20
21 

 0  No Consigliera 

Laura 
Lipari 

No Femmi
na 

3
2 

05/11/20
21 

 0  No Consigliera 
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Descrizione tipologie componenti CdA: 

Numero Membri CdA 

5 totale componenti (persone) 
3 di cui maschi 
2 di cui femmine 
0 di cui persone svantaggiate 
5 di cui persone normodotate 
5 di cui soci cooperatori lavoratori 
0 di cui soci cooperatori volontari 
0 di cui soci cooperatori fruitori 
0 di cui soci sovventori/finanziatori 
0 di cui rappresentanti di soci cooperatori persone giuridiche 
0 Altro 

 

Modalità di nomina e durata carica 

Verbale d'assemblea del 05/11/2021. 
Durata triennale: scadenza in sede di approvazione del bilancio 2024. 

 

N. di CdA/anno + partecipazione media 

Nel periodo 01/09/21 - 3 1/08/22 il CdA si è riunito 16 volte con una partecipazione media del 100%. 

 

Tipologia organo di controllo 

Assenza Organo di Controllo 

 

Partecipazione dei soci e modalità (ultimi 3 anni): 

Anno Assemblea Data Punti OdG % partecipazione % deleghe 

2020 Assemblea 21/02/2020 Comunicazione 
ricevuta di 
attestazione di 
revisione 

100,00 0,00 

2020 Assemblea 23/09/2020 Approvazione 
bilancio sociale 

100,00 0,00 

2020 Assemblea 05/11/2020 Conferma 
iscrizione Albo 
regionale delle 

100,00 0,00 
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Cooperative 
sociali 

2020 Assemblea 03/12/2020 Delibera ai sensi 
art.2364 CC 

100,00 0,00 

2021 Assemblea 07/05/2021 Comunicazione 
ricevuta di 
attestazione di 
revisione 

100,00 0,00 

2021 Assemblea 18/06/2021 Approvazione 
bilancio sociale 

100,00 0,00 

2021 Assemblea 22/07/2021 Conferma 
iscrizione Albo 
regionale delle 
Cooperative 
sociali 

100,00 0,00 

2021 Assemblea 05/11/2021 Delibera ai sensi 
dell'art. 2364 del 
C.C.; 
Rinnovo cariche 
sociali; 
Compenso 
all'Organo 
Amministrativo. 

100,00 0,00 

2021 Assemblea 20/12/2021 Elaborazione 
Linee Guida 
Generali per le 
Nuove 
Produzioni e la 
Progettazione 
Generale per la 
nuova domanda 
triennale 2022-
2024 da 
presentare al MiC 
per la domanda di 
contributo al FUS 

100,00 0,00 

2022 Assemblea 24/02/2022 Comunicazione 
di ricevuta 
attestazione di 
revisione da 
Confcooperative 

100,00 0,00 

2022 Assemblea 28/02/2022 Progettazione 
attività per 
Bergamo Brescia 
Capitale della 
Cultura 2023; 
Valutazione 
proposta di 
coproduzione con 
TIB-Teatro 

100,00 0,00 
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Impresa di 
Belluno. 

2022 Assemblea 13/04/2022 Aggiornamento 
progetti per 
Bando Cariplo 
BGBS23; 
Progettazione 
generale Stagione 
Estiva; 
Avvicendamento 
presidenza. 

100,00 0,00 

2022 Assemblea 14/06/2022 Aggiornamento 
avvicendamento 
Presidenza; 
Valutazione 
generale stagione 
2021/2022 e 
prospettive per la 
prossima 
stagione. 

100,00 0,00 

2022 Assemblea 22/07/2022 Approvazione 
Bilancio Sociale 
anno 2020-2021 

100,00 0,00 

2022 Assemblea 27/07/2022 Conferma 
iscrizione Albo 
regionale delle 
cooperative 
Sociali 

100,00 0,00 

2022 Assemblea 31/08/2022 Dimissioni del 
Presidente del 
Consiglio di 
Amministrazione; 
Nomina nuovo 
Consigliere; 
Nomina 
Presidente del 
Consiglio di 
Amministrazione 
e Legale 
Rappresentante. 

100,00 0,00 

 
 
 
La partecipazione alla vita della cooperativa, ovvero la definizione dei suoi indirizzi e il governo 
complessivo della sua “esistenza” è molto viva. Non si tratta di definire quantitativamente il 
coinvolgimento dei soci; si tratta più di una condizione di partenza e metodo, di una prassi 
consapevole e voluta che rende il lavoro di confronto, mediazione e decisioni condivise il contesto 
necessario per una continua permeabilità alle suggestioni, idee e visioni imprenditoriali e artistiche 
provenienti dai soci e, a volte, dai collaboratori. In questo modo è stato a volte possibile integrare con 
nuove produzioni e/o progetti un programma già strutturato, soddisfacendo al contempo urgenze 
creative interne e bisogni emergenti nella Comunità di riferimento.  
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La democraticità interna si evince innanzitutto da frequenza di Assemblee Soci e CdA, non limitati 
alle scadenze “canoniche”, come l’approvazione dei bilanci o altri passaggi definiti da Leggi e 
Normative. Nel merito delle scelte, ma anche di problematiche e difficoltà di varia natura, la 
consultazione è costante e integra in maniera consistente il lavoro di indagine, confronto e sintesi che 
portano poi all’assunzione delle scelte in materia economica, gestionale e progettuale. In tale intensità 
di confronto sono regolarmente coinvolte le competenze presenti, a prescindere dal loro essere soci 
della cooperativa oppure no.  
Riteniamo che tale caratteristica rappresenti un valore aggiunto da tenere in considerazione. 
 

Mappatura dei principali stakeholder 

Tipologia di stakeholder: 

Tipologia Stakeholder Modalità coinvolgimento Intensità 

Personale linee attività, coordinamento e programma 
generale 

3 - Co-
progettazione 

Soci linee attività, coordinamento e programma 
generale 

5 - Co-
gestione 

Finanziatori sovvenzioni istituzionali al complesso 
dell'attività; contributi a specifiche e circoscritte 
iniziative 

2 - 
Consultazione 

Clienti/Utenti scambi commerciali 1 - 
Informazione 

Fornitori acquisti di materiali e servizi 1 - 
Informazione 

Pubblica Amministrazione contributi e coprogettazione 2 - 
Consultazione 

Collettività partecipazione agli spettacoli, 5x1000, modesto 
concorso economico 

1 - 
Informazione 

 
Percentuale di Partnership pubblico: 50,00% 
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Livello di influenza e ordine di priorità 

 
SCALA: 
1 - Informazione 
2 - Consultazione 
3 - Co-progettazione 
4 - Co-produzione 
5 - Co-gestione 

 

Tipologia di collaborazioni: 

Descrizione Tipologia soggetto Tipo di collaborazione Forme di 
collaborazione 

Accordo di 
coproduzione 

Cooperativa sociale Accordo coproduzione 

 

Presenza sistema di rilevazioni di feedback 

200 questionari somministrati 

2 procedure feedback avviate 

 

Commento ai dati 

La rilevazione d’impatto nel territorio avviene, in modo non continuativo ma in riferimento a singole 
e specifiche attività (e tipologia di destinatari-utenti), tramite l’erogazione di questionari ragionati, poi 
esaminati dallo staff organizzativo e artistico.  
Vi sono poi alcuni strumenti digitali che ci consentono di rilevare criticità, apprezzamenti, 
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indicazioni, attese: tramite una apposita mailing-list e un periodico lancio di “news” otteniamo 
risposte e riscontri che a loro volta vanno a integrare quanto raccolto con strumenti più “ordinari”.  
Allo stesso modo i riscontri delle pagine Facebook e Instagram della compagnia rappresentano un 
feedback ulteriore, così come numero di follower e like 
I livelli di gradimento hanno poi un semplicissimo riscontro: le presenze e la fidelizzazione del 
pubblico rappresentano il primo indicatore sulla capacità di radicamento della cooperativa e la sua 
vocazione a organizzare un servizio in grado non solo di rispondere a bisogni censiti ma, e qui sta la 
“scommessa permanente”, crearne e indurne di nuovi, virtuosi, utili all’affinamento del gusto e 
all’accrescimento delle capacità critiche del cittadino, sia esso minore o adulto. 
 

  



 

24 
 

5. PERSONE CHE OPERANO PER L’ENTE 

 

Tipologie, consistenza e composizione del personale durante l’intero periodo 
considerato dal Bilancio Sociale 

 

Occupati: 

N. Occupazioni 

30 Totale lavoratori subordinati 
occupati anno di riferimento 

16 di cui maschi 
14 di cui femmine 
13 di cui under 35 
11 di cui over 50 

Al 31/08/2022 il numero dei dipendenti è invece pari a 15. 

 

Composizione del personale 

Personale per inquadramento e tipologia contrattuale: 

Contratti di lavoro A tempo indeterminato A tempo determinato 

Totale 1 29 
Dirigenti 0 0 
Quadri 0 0 
Impiegati 1 29 
Operai fissi 0 0 
Operai avventizi 0 0 
Altro 0 0 

 

Composizione del personale per anzianità aziendale: 

 In forza al 2022 In forza al 2021 

Totale 30 25 
< 6 anni 16 11 
6-10 anni 2 2 
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11-20 anni 4 4 
> 20 anni 8 8 

 
N. dipendenti Profili 

30 Totale dipendenti 
0 Responsabile di area aziendale strategica 
1 Direttrice/ore aziendale 
0 Coordinatrice/ore di unità operativa e/o servizi complessi 
0 Capo ufficio / Coordinatrice/ore 
0 di cui educatori 
0 di cui operatori socio-sanitari (OSS) 
0 operai/e 
0 assistenti all'infanzia 
0 assistenti domiciliari 
0 animatori/trici 
0 mediatori/trici culturali 
0 logopedisti/e 
0 psicologi/ghe 
0 sociologi/ghe 
0 operatori/trici dell'inserimento lavorativo 
0 autisti 
0 operatori/trici agricoli 
0 operatore dell'igiene ambientale 
0 cuochi/e 
0 camerieri/e 
16 attori 
7 tecnici 
3 organizzativi 
3 amministrativi 

 
 

 

Livello di istruzione del personale occupato: 

N. Lavoratori  

0 Dottorato di ricerca 
0 Master di II livello 
3 Laurea Magistrale 
1 Master di I livello 
10 Laurea Triennale 
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16 Diploma di scuola superiore 
0 Licenza media 
0 Altro 

Attività di formazione e valorizzazione realizzate 

Formazione salute e sicurezza: 

Ore totali Tema 
formativo 

N. 
partecipanti 

Ore 
formazione 
pro-capite 

Obbligatoria/ 
non 
obbligatoria 

Costi 
sostenuti 

8 Corso per 
addetti 
antincendio 

1 8,00 No 95,00 

4 Corso 
aggiornamento 
primo 
soccorso 

1 4,00 No 50,00 

6 Corso per 
lavori in quota 

1 6,00 No 270,00 

12 Corso per 
addetti al 
primo 
soccorso 

1 12,00 No 110,00 

 

Contratto di lavoro applicato ai lavoratori 

Tipologie contrattuali e flessibilità: 

N. Tempo indeterminato Full-time Part-time 

1 Totale dipendenti indeterminato 1 0 
0 di cui maschi 0 0 
1 di cui femmine 1 0 

 
N. Tempo determinato Full-time Part-time 

0 Totale dipendenti determinato 0 0 
0 di cui maschi 0 0 
0 di cui femmine 0 0 

 
N. Stagionali /occasionali 

29 Totale lav. stagionali/occasionali 
16 di cui maschi 
13 di cui femmine 
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N. Autonomi 

0 Totale lav. autonomi 
0 di cui maschi 
0 di cui femmine 

Natura delle attività svolte dai volontari 

La cooperativa non ha soci volontari ma si avvale di un piccolo gruppo di docenti che ci affiancano 
nel lavoro di promozione delle attività rivolte in particolare al mondo della scuola. 

Struttura dei compensi, delle retribuzioni, delle indennità di carica e modalità e importi 
dei rimborsi ai volontari “emolumenti, compensi o corrispettivi a qualsiasi titolo 
attribuiti ai componenti degli organi di amministrazione e controllo, ai dirigenti nonché 
agli associati” 

 Tipologia compenso Totale Annuo Lordo 

Membri Cda Retribuzione 103.604,83 
Organi di controllo Retribuzione 0,00 
Dirigenti Retribuzione 0,00 
Associati Retribuzione 0,00 

 

CCNL applicato ai lavoratori: PER IL PERSONALE ARTISTICO, TECNICO E 
AMMINISTRATIVO SCRITTURATO DAI TEATRI NAZIONALI, DAI TEATRI DI 
RILEVANTE INTERESSE CULTURALE, DAI CENTRI DI PRODUZIONE, DALLE 
COMPAGNIE TEATRALI PROFESSIONALI (AGIS e Parti Sociali) 

Rapporto tra retribuzione annua lorda massima e minima dei lavoratori dipendenti 
dell'ente 

Retribuzione massima erogata: 28.262,01 - retribuzione minima: 53,05 

In caso di utilizzo della possibilità di effettuare rimborsi ai volontari a fronte di 
autocertificazione, modalità di regolamentazione, importo dei rimborsi complessivi 
annuali e numero di volontari che ne hanno usufruito 

Importo rimborsi dei volontari complessivi annuali: 0,00 € 

Numero di volontari che ne hanno usufruito: 0 

Modalità di regolamentazione per rimborso volontari: La cooperativa non ha soci volontari ma 
“solo” alcuni volontari extra base sociale (vedi sopra) che non percepiscono alcun rimborso.  
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6. OBIETTIVI E ATTIVITÀ 

Dimensioni di valore e obiettivi di impatto 

Sviluppo economico del territorio, Capacità di generare valore aggiunto economico, Attivazione 
di risorse economiche "comunitarie" e Aumento del reddito medio disponibile o della ricchezza 
netta media pro capite: 
La cooperativa ha consolidato la capacità di reperire risorse attraverso bandi nazionali e locali. I 
risultati di questo sforzo hanno contribuito ad evitare difficoltà economiche possibili durante il 
periodo di “coda” della pandemia. 
Ha mantenuto attiva la partecipazione alla rete del Distretto di Economia Sociale e Solidale di 
Bergamo, considerando la     cultura come parte integrante del tema della sostenibilità. 
Nel periodo preso in considerazione vi è stato un incoraggiante aumento di giornate lavorative, con 
conseguente tutela del reddito dei lavoratori.  
E’ continuata l’iniziativa denominata “Biglietto Sospeso”, che ha mobilitato il quartiere e la comunità 
di riferimento nel raccogliere fondi da destinare a famiglie in stato di bisogno e non in grado di 
soddisfare la spesa (per quanto popolare e modesta) per la fruizione culturale, in particolare dei 
minori.   
 
 

Governance democratica ed inclusiva, Creazione di governance multistakeholder (stakeholder 
engagement) e Aumento della presenza di donne/giovani/altre categorie (?) negli organi 
decisionali (% di donne/giovani/altre categorie (?) in posizione apicale negli organi decisionali 
sul totale dei componenti): 
Il 33% dei componenti dell'assemblea dei soci è composta da donne. Una parte assai rilevante, fra soci 
lavoratori e dipendenti, è di genere femminile (oltre il 50%). Anche l’incidenza degli under 35 è assai 
sensibile, non ai livelli del periodo pre-pandemico ma ci si attesta su una presenza che riteniamo 
significativa. Nel CdA nominato con l’approvazione dell’esercizio relativo a questo Bilancio Sociale 
sono state inserite due donne, incrementando la presenza femminile (3 uomini, 2 donne). 

 

Partecipazione e inclusione dei lavoratori, Coinvolgimento dei lavoratori, Crescita professionale 
dei lavoratori e Aumento del livello di benessere personale dei lavoratori oppure riduzione 
dell'incidenza di occupati sovraistruiti (% di occupati che possiedono un titolo di studio 
superiore a quello maggiormente posseduto per svolgere quella professione sul totale degli 
occupati): 
Quasi la metà del personale è in possesso di una laurea triennale o magistrale, sebbene la professione 
di operatore teatrale o attore non richieda necessariamente questo titolo di studio. Partecipazione e 
inclusione nella gestione dell’impresa sono assai elevate (si vedano note precedenti in merito). 

 

Resilienza occupazionale, Capacità di generare occupazione, Capacità di mantenere 
occupazione e Aumento del tasso di occupazione 20-64 anni del territorio di riferimento oppure 
% di trasformazioni nel corso di un anno da lavori instabili a lavori stabili / % di occupati in 
lavori instabili al tempo t0 (dipendenti con lavoro a termine + collaboratori) che a un anno di 
distanza svolgono un lavoro stabile (dipendenti a tempo indeterminato) sul totale degli occupati 
in lavori instabili al tempo t0): 
Entro la chiusura di questo bilancio relativo all’annualità 31/08/21 – 31/08/22 non è stato possibile 
assumere nuove figure, soprattutto per la decisione di adottare una strategia d’impresa prudenziale, in 
attesa della definitiva ripresa a pieno regime delle attività. Si è lavorato però alla difesa di livelli 
ritenuti necessari e all’inversione di tendenza, cosa che sta producendo i risultati attesi. 
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Cambiamenti sui beneficiari diretti e indiretti, Benessere dei lavoratori svantaggiati e Riduzione 
dello svantaggio e crescita personale delle persone svantaggiate: 
Non abbiamo l'obbligo di assunzione di persone svantaggiate, anche se i nostri attori svolgono 
laboratori teatrali nelle scuole dove spesso l'obiettivo finale è l'inclusione sociale. Ospitiamo inoltre 
nel Teatro di Loreto il Progetto SenzAcca, a tutela delle persone svantaggiate. 

 

Cambiamenti sui beneficiari diretti e indiretti, Miglioramento/mantenimento qualità della vita 
(beneficiari diretti/utenti) e Aumento del livello di benessere personale degli utenti oppure 
Aumento della % di persone soddisfatte per la propria vita (Soddisfazione per la propria vita: 
Percentuale di persone di 14 anni e più che hanno espresso un punteggio di soddisfazione per 
lavita tra 8 e 10 sul totale delle persone di 14 anni e più): 
La ripresa delle stagioni teatrali per famiglie e dell’attività laboratoriale dedicata sia a gruppi privati 
che agli Istituti Scolastici ha fornito consistenti feedback positivi sia dalle famiglie che da adolescenti 
e docenti. L’attività teatrale si conferma come uno degli strumenti più idonei ed efficaci per ristabilire 
le relazioni e le connessioni tra persone “in presenza”, con l’obbiettivo di attenuare gli effetti 
psicologici negativi che l’isolamento dovuto alla pandemia ha causato soprattutto all’infanzia e alle 
nuove generazioni, contribuendo a rigenerare quel senso di “socialità e comunità” che ha visto una 
sospensione obbligata. 

 

Cambiamenti sui beneficiari diretti e indiretti, Miglioramento qualità della vita (familiari) e 
Riduzione dell'indice di asimmetria del lavoro familiare (tempo dedicato al lavoro familiare 
dalla donna di 25-44 anni sul totale del tempo dedicato al lavoro familiare da entrambi i partner 
per 100): 
Per andare incontro alla necessità di ridurre l'asimmetria del lavoro familiare, la cooperativa 
garantisce flessibilità e riduzione oraria sia alle donne sia agli uomini. 

 

Qualità e accessibilità ai servizi, Accessibilità dell'offerta, Qualità ed efficacia dei servizi e 
Costruzione di un sistema di offerta integrato: 
L’accessibilità è un assioma fondante nella progettazione dei nostri servizi. Dalla differenziazione 
delle proposte per target ai biglietti popolari, dalle modalità di prenotazione all’accesso” fisico” 
facilitato presso le strutture gestite (ascensori, rampe, ecc.). L’informazione e la promozione sono 
attivate tramite differenti strategie che tengono conto delle abitudini e delle competenze dei vari 
segmenti di utenti, così che l’accesso a tali dati sia adatto ed accessibile a tutti. Da promozione 
cartacea recapitata a casa, nelle biblioteche e negli esercizi pubblici alla newsletter settimanale, fino ai 
lanci sulle nostre pagine social. Tutto ciò disegna un quadro di offerta integrato sia per quanto i 
servizi che i livelli di accessibilità ad essi.  

 

Relazioni con la comunità e sviluppo territoriale, Attivazione di processi di community building 
e Aumento della partecipazione sociale (% di persone di 14 anni e più che negli ultimi 12 mesi 
hanno svolto almeno una attività di partecipazione sociale sul totale delle persone di 14 anni e 
più): 
Con l'incremento delle attività dopo le chiusure imposte dalla pandemia, si è assistito a una ripresa 
incoraggiante della partecipazione del pubblico agli spettacoli e della fruizione di laboratori ed eventi. 

 

Relazioni con la comunità e sviluppo territoriale, Trasparenza nei confronti della comunità e 
Aumento della fiducia generalizzata (% di persone di 14 anni e più che ritiene che gran parte 
della gente sia degna di fiducia sul totale delle persone di 14 anni e più): 
Alcuni fruitori degli spettacoli proposti da Pandemonium hanno deciso di frequentare i laboratori, 
incuriositi e invogliati dalla pratica teatrale. Molti di coloro che hanno frequentato i laboratori, oltre 
ad assistere a diversi spettacoli, hanno deciso di tornare a fruire di questo servizio anche l'anno 
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successivo, mostrando così soddisfazione e fiducia nei confronti della compagnia. 
 

Relazioni con la comunità e sviluppo territoriale, Sviluppo e promozione del territorio e 
Aumento della consistenza del tessuto urbano storico (% di edifici in ottimo o buono stato di 
conservazione sul totale degli edifici abitati costruiti prima del 1919) oppure Riduzione 
dell'insoddisfazione per il paesaggio del luogo di vita (% di persone di 14 anni e più che 
dichiarano che il paesaggio del luogo di vita è affetto da evidente degrado sul totale delle 
persone di 14 anni e più): 
La cooperativa ha ristrutturato un teatro in convezione con il Comune di residenza e questa  nuova 
veste dello spazio agevola l’instaurarsi di una relazione rinnovata con gli adolescenti, le loro famiglie 
e gli abitanti del quartiere, rilanciando lo spazio come luogo di accoglienza e di opportunità di 
relazioni. 
Alcune attività estive sono organizzate in aree all’aperto del quartiere, nei cortili delle case Aler, 
edilizia sociale, in un’ottica di promozione e riqualificazione culturale del territorio. 
 

Sviluppo imprenditoriale e di processi innovativi, Creatività e innovazione e Aumento del tasso 
di innovazione di prodotto/servizio del sistema produttivo (% di imprese che hanno introdotto 
innovazioni di prodotto-servizio nell'arco di un triennio sul totale delle imprese con almeno 10 
addetti): 
Si è provveduto all'acquisto di attrezzature e materiali tecnici a tecnologia avanzata. 

 

Sviluppo imprenditoriale e di processi innovativi, Propensione imprenditoriale e Aumento 
dell'Incidenza dei lavoratori della conoscenza sull'occupazione (% di occupati con istruzione 
universitaria (Isced 5,6, 7 e 8) in professioni Scientifico-Tecnologiche (Isco 2-3) sul totale degli 
occupati): 
La cooperativa si occupa di cultura teatrale e le professioni Scientifiche - Tecnologiche si risolvono in 
colloborazione con fornitori esterni. 

 

Conseguenze sulle politiche pubbliche, Risparmio per la P.A. e Aumento delle risorse di natura 
pubblica da riallocare: 
Il teatro per ragazzi può contare su entrate limitate derivanti da propria attività anche a causa di 
biglietti d'ingresso a prezzi agevolati e accessibili. I contributi pubblici si rendono quindi 
indispensabili per il buon andamento della cooperativa. 
Nella sostanza, la nostra attività si configura come “Servizio Pubblico” in quanto si occupa di 
proposte culturali progettate per fasce d’età specifiche, attività che non sono previste in modo 
continuativo e sistematico dalle linee politiche e culturali della PA. 
 

Conseguenze sulle politiche pubbliche, Rapporti con istituzioni pubbliche e Aumento e 
stabilizzazione dei processi di co-programmazione e co-progettazione: 
Gestiamo due teatri comunali in convenzione con il comune di Bergamo e in concessione con il 
comune di Alzano Lombardo. Le rassegne che vi si svolgono sono tutte in collaborazione con questi    
due Enti, per i quali, ormai stabilmente, la Cooperativa è riferimento qualificato per la co-
progettazione di specifiche attività. 

 

Sostenibilità ambientale, Attività di conservazione e tutela dell'ambiente e Aumento del 
conferimento dei rifiuti urbani in discarica (% di rifiuti urbani conferiti in discarica sul totale 
dei rifiuti urbani raccolti): 
Non produciamo stabilmente rifiuti da portare in discarica. Nell’ultimo anno abbiamo avviato 
l’acquisizione di una dotazione tecnica di impianti luci e audio autoalimentati a batterie. 
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Sostenibilità ambientale, Promozione di comportamenti responsabili da un punto di vista 
ambientale e Aumento del livello di soddisfazione per la situazione ambientale (% di persone di 
14 anni e più molto o abbastanza soddisfatte della situazione ambientale (aria, acqua, rumore) 
della zona in cui vivono sul totale delle persone di 14 anni e più): 
La ristrutturazione del teatro ha elevato il livello di soddisfazione, sia degli operatori sia dei fruitori, 
per la situazione ambientale in cui opera Pandemonium Teatro. 

 

Sviluppo tecnologico, Utilizzo di ICT, Competenze ICT e Aumento dell'efficacia e dell'efficienza 
del sistema attraverso l'utilizzo di tecnologie: 
Abbiamo creato un nuovo gestionale ad hoc che rende il lavoro più smart e collaborativo. 

Output attività 

 - Produzione di spettacoli teatrali 
 - Letture teatrali 
 - Formazione attraverso laboratori per le scuole e pubblico generico 
 - Programmazione e organizzazione di rassegne teatrali presso le proprie sedi e nei vari comuni della 
provincia 
 - Tournée teatrali 
 - Gestione teatri e noleggio sale 

 

Tipologie beneficiari (cooperative sociali di tipo A) 

 

Nome Del Servizio: Laboratorio Timidi Ribelli 
Numero Di Giorni Di Frequenza: 54 
Tipologia attività interne al servizio: Laboratorio teatrale 

N. totale Categoria utenza 
0 Anziani 
0 soggetti con disabilità fisica e/o sensoriale 
0 soggetti con disabilità psichica 
0 soggetti con dipendenze 
0 soggetti detenuti, in misure alternative e post-

detenzione 
0 soggetti con disagio sociale (non certificati) 
66 Minori 

 

Nome Del Servizio: Laboratorio CDD Trescore Balneario 
Numero Di Giorni Di Frequenza: 15 
Tipologia attività interne al servizio: Laboratorio teatrale 

N. totale Categoria utenza 
0 soggetti con dipendenze 
0 Minori 
0 Anziani 
0 soggetti con disagio sociale (non certificati) 
0 soggetti detenuti, in misure alternative e post-

detenzione 
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0 soggetti con disabilità fisica e/o sensoriale 
6 soggetti con disabilità psichica 

 

Nome Del Servizio: Laboratori presso le scuole 
Numero Di Giorni Di Frequenza: 227 
Tipologia attività interne al servizio: Laboratorio teatrale 

N. totale Categoria utenza 
0 soggetti con disabilità fisica e/o sensoriale 
0 soggetti con disabilità psichica 
0 soggetti con dipendenze 
0 soggetti detenuti, in misure alternative e post-

detenzione 
0 soggetti con disagio sociale (non certificati) 
0 Anziani 
600 Minori 

Nome Del Servizio: Spettacoli teatrali in rassegna e tournée 
Numero Di Giorni Di Frequenza: 240 
Tipologia attività interne al servizio: Spettacoli teatrali 

N. totale Categoria utenza 
200 soggetti con disabilità fisica e/o sensoriale 
0 soggetti con disabilità psichica 
0 soggetti con dipendenze 
0 soggetti detenuti, in misure alternative e post-

detenzione 
0 soggetti con disagio sociale (non certificati) 
200 Anziani 
15000 Minori 

Tipologia attività esterne (Eventi di socializzazione organizzati a contatto con la 
comunità locale) 

Numero attività esterne: 4 

Tipologia: Laboratorio Raccontare Loreto, dedicato alla storia, alla memoria e all’identità del 
quartiere. 25 partecipanti.  
 
Festa di Primavera, un'occasione di incontro con il quartiere per dare inizio alla stagione estiva con 
laboratori, spettacoli e momenti conviviali. 
 
Il Cortile del Teatro, programmazione di spettacoli a ingresso gratuito collocato nel cortile delle case 
popolari adiacenti al Teatro di Loreto. Questa iniziativa ha messo in relazione generazioni diverse, 
provenienze culturali e lingue eterogenee in un contesto di relazione sana e partecipata. 
 
Idi di luglio, un laboratorio teatrale intensivo immerso nel verde per bambini e ragazzi. 
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Festa di Primavera 

Altre tipologie specifiche di beneficiari non ricompresi nelle elencazioni precedenti 

La festa dei nonni 2 ottobre in collaborazione con il Centro Terza Età del quartiere dove risiede il 
teatro. 

Outcome sui beneficiari diretti e indiretti e portatori di interesse 

I vari output realizzati (progetti ed attività quali Il Teatro delle Meraviglie, I Cortili del Teatro, 
Raccontare Loreto, Young Adult, Idi di Luglio, Timidi Ribelli) hanno generato sensibili outcome 
positivi sui beneficiari, nella direzione di ripresa e re-innescamento di quei processi di avvicinamento 
e coinvolgimento che la pandemia ha interrotto. L’insieme delle azioni messe in campo dalla 
Compagnia ha portato l’utenza di riferimento a sperimentare momenti di vicinanza e condivisione, sia 
da pubblico (come nel caso delle rassegne) che da partecipanti a proposte laboratoriali. La 
commistione tra queste due forme di ingaggio ha generato sollievo e benessere.  

 

 
Laboratorio Timidi Ribelli 
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Possesso di certificazioni di organizzazione, di gestione, di qualità (se pertinenti) 

Nessuna certificazione da segnalare. 

Esplicitare il livello di raggiungimento degli obiettivi di gestione individuati, gli 
eventuali fattori risultati rilevanti per il raggiungimento (o il mancato raggiungimento) 
degli obiettivi programmati 

Gli obiettivi di questa annualità hanno riguardato in generale la ripresa delle attività con conseguente 
aumento dell’affluenza di pubblico e partecipanti alle proposte culturali. In generale si manifesta un 
buon grado di soddisfazione rispetto al raggiungimento di tali obiettivi, anche se non si sono raggiunti 
i livelli di coinvolgimento pre-pandemico. 
Grazie al costante sostegno delle istituzioni pubbliche e private e alla capacità imprenditoriale di 
investire i necessari finanziamenti in attività dalla conclamata utilità sociale e culturale, la 
Cooperativa è riuscita a riconnettersi alle diverse utenze, riattivando i rapporti, anche commerciali, 
con esse. 
La criticità principale è rimasta legata al trascinarsi della situazione pandemica: posti contingentati, 
timore da parte degli istituti scolastici di portare studenti in luoghi altri dalla scuola, comprensibile 
resistenza del pubblico a frequentare spazi teatrali al chiuso e/o affollati. 

Elementi/fattori che possono compromettere il raggiungimento dei fini istituzionali e 
procedure poste in essere per prevenire tali situazioni 

Elementi o fattori che possono compromettere il raggiungimento dei fini istituzionali comprendono la 
possibilità dello scoppio di un'altra pandemia. Il COVID_19 ci ha però offerto l'occasione di riflettere 
sul nostro lavoro, reinventandolo parzialmente, insegnandoci che anche in questi casi, sfruttando al 
meglio gli strumenti digitali, è possibile mantenere l'offerta e le relazioni con il pubblico e la 
comunità di riferimento. 
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7. SITUAZIONE ECONOMICO-FINANZIARIA 

Provenienza delle risorse economiche con separata indicazione dei contributi pubblici e 
privati 

Ricavi e provenienti: 

 2022 2021 2020 

Contributi privati 59.846,50 € 54.005,00 € 9.027,00 € 
Ricavi da Enti Pubblici per gestione servizi 
sociali, socio-sanitari e socio-educativi 

161.615,07 
€ 

76.959,00 € 105.905,00 € 

Contributi pubblici 299.014,09 
€ 

342.697,00 
€ 

277.124,00 € 

Ricavi da Enti Pubblici per gestione di altre 
tipologie di servizi (manutenzione verde, pulizie, 
…) 

0,00 € 0,00 € 0,00 € 

Ricavi da Privati-Cittadini inclusa quota 
cofinanziamento 

45.810,92 € 12.518,00 € 44.502,00 € 

Ricavi da Privati-Imprese 99.231,45 € 76.919,00 € 71.190,00 € 
Ricavi da Privati-Non Profit 0,00 € 0,00 € 0,00 € 
Ricavi da altri 0,00 € 0,00 € 0,00 € 
Ricavi da Consorzi e/o altre Cooperative 0,00 € 0,00 € 0,00 € 

Patrimonio: 

 2022 2021 2020 

Capitale sociale 29.532,00 € 29.532,00 € 29.532,00 € 
Totale riserve 358.570,00 

€ 
323.058,00 
€ 

349.333,00 € 

Utile/perdita dell'esercizio -3.110,00 € 36.611,00 € -26.279,00 € 
Totale Patrimonio netto 384.991,00 

€ 
352.591,00 
€ 

352.591,00 € 

Conto economico: 

 2022 2021 2020 

Risultato Netto di Esercizio -3.110,00 € 36.611,00 € -26.279,00 € 
Eventuali ristorni a Conto Economico 0,00 € 0,00 € 0,00 € 
Valore del risultato di gestione (A-B bil. CEE) 904,00 € 43.313,00 € -18.683,00 € 

Composizione Capitale Sociale: 

Capitale sociale 2022 2021 2020 

capitale versato da soci cooperatori fruitori 0,00 € 0,00 € 0,00 € 
capitale versato da soci cooperatori lavoratori 29.532,00 € 29.532,00 € 29.532,00 € 
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capitale versato da soci cooperatori volontari 0,00 € 0,00 € 0,00 € 
capitale versato da soci persone giuridiche 0,00 € 0,00 € 0,00 € 
capitale versato da soci sovventori/finanziatori 0,00 € 0,00 € 0,00 € 

 
Composizione soci sovventori e finanziatori 2022 

cooperative sociali 0,00 € 
associazioni di volontariato 0,00 € 

Valore della produzione: 

 2022 2021 2020 

Valore della produzione (Voce Totale A. del 
conto economico bilancio CEE) 

691.922,00 
€ 

623.454,00 
€ 

523.173,00 € 

Costo del lavoro: 

 2022 2021 2020 

Costo del lavoro (Totale voce B.9 Conto 
Economico Bilancio CEE) 

374.972,00 
€ 

345.188,00 
€ 

270.934,00 € 

Costo del lavoro (compreso nella voce B.7 Conto 
Economico Bilancio CE) 

219.358,00 
€ 

148.748,00 
€ 

186.555,00 € 

Peso su totale valore di produzione 86,00 % 79,00 % 87,45 % 

Capacità di diversificare i committenti 

Fonti delle entrate 2022: 

2022 Enti pubblici Enti privati Totale 

Vendita merci 0,00 € 0,00 € 0,00 € 
Prestazioni di servizio 166.051,43 € 0,00 € 166.051,43 € 
Lavorazione conto 
terzi 

0,00 € 0,00 € 0,00 € 

Rette utenti 0,00 € 0,00 € 0,00 € 
Altri ricavi 0,00 € 0,00 € 0,00 € 
Contributi e offerte 299.014,09 € 59.846,50 € 358.860,59 € 
Grants e progettazione 0,00 € 0,00 € 0,00 € 
Altro 0,00 € 0,00 € 0,00 € 

È possibile indicare, in maniera facoltativa, una suddivisione dei ricavi per settore di 
attività usando la tabella sotto riportata: 

2022 Enti pubblici Enti privati Totale 

Servizi socio-
assistenziali 

0,00 € 0,00 € 0,00 € 

Servizi educativi 0,00 € 0,00 € 0,00 € 
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Servizi sanitari 0,00 € 0,00 € 0,00 € 
Servizi socio-sanitari 0,00 € 0,00 € 0,00 € 
Altri servizi 0,00 € 0,00 € 0,00 € 
Contributi 0,00 € 0,00 € 0,00 € 

Incidenza pubblico/privato sul valore della produzione 2022: 

 2022 

Incidenza fonti pubbliche 460.629,16 € 72,68 % 
Incidenza fonti private 173.160,50 € 27,32 % 

Specifiche informazioni sulle attività di raccolta fondi (se prevista) 

Promozione iniziative di raccolta fondi: 

Crowdfunding 
5x1000 
Biglietto sospeso 

Finalità generali e specifiche delle raccolte effettuate nel periodo di riferimento, 
strumenti utilizzati per fornire informazioni al pubblico sulle risorse raccolte e sulla 
destinazione delle stesse 

Social network 
Newsletter settimanali 
Interazioni con pubblico presente in sala durante gli spettacoli 
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8. INFORMAZIONI AMBIENTALI 

Tipologie di impatto ambientale connesse alle attività svolte 

Pandemonium Teatro si impegna a ridurre l'impatto ambientale delle proprie attività attraverso i 
seguenti accorgimenti: 
 
- realizzazione di attività all'aperto e in orario pomeridiano quando possibile; 
- laddove il ricorso alla luce artificiale sia inevitabile, si scelgono apparecchiature con tecnologia 
LED, a basso consumo; 
- la maggior parte degli elementi tecnici utilizza batterie ricaricabili a basso consumo; 
- tutte le attività si caratterizzano per un ridotto impatto acustico e allestimenti a ridotto impatto 
ambientale, preferendo il legno e altri materiali naturali; 
- è previsto lo smaltimento dei rifiuti tramite raccolta differenziata; 
- i materiali di consumo utilizzati sono ecologici e biodegradabili; 
- per ridurre il consumo di carta si prediligono i supporti digitali. 
 
Si segnala inoltre che il Teatro di Loreto, sede operativa di Pandemonium Teatro, è facilmente 
raggiungibile tramite mezzi di trasporto pubblico. 
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9. INFORMAZIONI SU RIGENERAZIONE ASSET 
COMUNITARI 

Tipologia di attività 

-Interventi finalizzati alla riqualificazione, potenziamento e adeguamento di beni pubblici o beni 
privati che assolvono ad un interesse pubblico funzionali allo sviluppo di attività economiche e/o 
sociali 

-Organizzazione e gestione di attività culturali, artistiche o ricreative di interesse sociale 

-Organizzazione e proposta di attività volte a contrastare la povertà culturale e relazionale di fasce 
fragili della comunità, soprattutto residente nelle zone di ubicazioni delle sedi teatrali della 
Compagnia 

-Attenzione e cura verso soggetti emarginati o a rischio esclusione sociale (es. minori, disabili, 
migranti…) 

Descrizione sintetica delle attività svolte in tale ambito e dell’impatto perseguito 
attraverso la loro realizzazione 

Prosegue costante il lavoro di mantenimento strutturale degli spazi comunali a noi affidati e 
l’implementazione di strumentazioni tecniche utili al miglioramento delle prestazioni (spettacoli, 
convegni, seminari…) 

In generale si può affermare che tutte le progettualità concretizzate nell’annualità di riferimento hanno 
tra gli obbiettivi l’accessibilità, l’inclusione, la costruzione del senso di comunità, la cura dei beni 
“che sono patrimonio di tutti”, in un’ottica di rigenerazione sociale e culturale. 

Alcune attività specifiche: 

- Laboratori Timidi Ribelli: seminari annuali con frequenza continuativa, che consente di 
costruire relazioni profonde tra i partecipanti (bambini, adolescenti, giovani e adulti) 

- Laboratorio territoriale Raccontare Loreto: raccolta di testimonianze e storie degli abitanti del 
quartiere di Loreto, redazione di una pubblicazione e laboratorio teatrale con restituzione 
pubblica 

- Young Adult: programmazione serale dedicata ad adolescenti e giovani, stimolando la 
condivisione con un familiare o altro adulto, nella direzione di favorire lo scambio tra 
generazioni 

- Teatro delle Meraviglie: programmazione culturale dedicata ai bambini e alle loro famiglie, 
come opportunità di condivisione esperienziale e formazione culurale-artistica. 
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Libro “Il Pescatore di Storie” di Albino Bignamini, dal laboratorio “Raccontare Loreto” 

 

Caratteristiche degli interventi realizzati 

Riferimento geografico: 
Aree Interne 

Piccoli comuni 

Aree di interesse storico, paesaggistico e culturale 

Alzano Lombardo 

Bergamo 

Carvico 

Cassina Rizzardi 

Chignolo d'Isola 

Filago 

Fiorano al Serio 

Lallio 

Madone 

Pognano 
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Presezzo 

Rovetta 

Sotto il Monte 

Val Brembilla 

Vertova 

Villa d'Adda 

Coinvolgimento della comunità 

Proposte di laboratori teatrali e spettacoli teatrali per il quartiere. 

Eventi/iniziative di sensibilizzazione sul tema della rigenerazione degli asset comunitari 

Titolo 
Eventi/iniziative 

Tema Luogo Destinatari 

Teatro delle 
meraviglie 

Programmazione 
aggregativa-culturale 

Bergamo/Alzano 
Lombardo 

famiglie 

Young Adult Programmazione 
aggregativa-culturale 

Bergamo adolescenti e genitori 

Timidi Ribelli Proposta aggregativa-
culturale 

Bergamo Bambini, giovani, 
adulti 

Raccontare Loreto Proposta aggregativa-
culturale 

Bergamo Terza età 

Indicatori 

La buona riuscita di eventi e iniziative è stata rilevata attraverso: 

-  la misurazione dei dati di presenza e partecipazione;  

- la la qualità della risposta dei destinatari, verificata tramite le reazioni dal vivo 
all’offerta fruita e da altri strumenti di indagine quali questionari e interviste (queste 
ultime soprattutto a livello di quartiere); 

- l’effetto “contagio”, ovvero la replicazione, in altri quartieri della città e nel territorio, 
di iniziative analoghe, spesso con la nostra Cooperativa protagonista, trasformando in 
“format” le singole iniziative organizzate. Questa trasformazione in “modello” è stata 
possibile grazie al partenariato di alcune competenze presenti nelle istituzioni 
pubbliche, in particolare le aree dei Servizi Sociali ed Educativi.  
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10. ALTRE INFORMAZIONI NON FINANZIARIE 

Indicazioni su contenziosi/controversie in corso che sono rilevanti ai fini della 
rendicontazione sociale 

Non ci sono state controversie. 

Altri aspetti di natura sociale, la parità di genere, il rispetto dei diritti umani, la lotta 
contro la corruzione ecc. 

Nella sue rassegne la cooperativa organizza e promuove spettacoli che toccano temi sociali quali la 
parità di genere, il rispetto dei diritti umani, la lotta alla mafia, il tema del razzismo e della Shoah. 

Informazioni sulle riunioni degli organi deputati alla gestione e all'approvazione del 
bilancio, numero dei partecipanti 

Tutti i soci partecipano e hanno partecipato alla riunione di approvazione del bilancio assistiti dal 
consulente Dott. Commercialista che ha illustrato tecnicamente il bilancio. 

Principali questioni trattate e decisioni adottate nel corso delle riunioni 

 

La COOPERATIVA/impresa sociale ha adottato il modello della L. 231/2001? No 

La COOPERATIVA/impresa sociale ha acquisito il Rating di legalità? No 

La COOPERATIVA/impresa sociale ha acquisito certificazioni di qualità dei 
prodotti/processi? No 
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11. MONITORAGGIO SVOLTO DALL’ORGANO DI 
CONTROLLO SUL BILANCIO SOCIALE (modalità 
di effettuazione degli esiti) 

 

Il bilancio sociale dovrà dare conto del monitoraggio posto in essere e degli esiti dello stesso mediante 
la relazione dell'organo di controllo, costituente parte integrante del bilancio sociale stesso. 

Nota per le COOPERATIVE SOCIALI (E PER LE COOPERATIVE IN GENERE): 

Occorre specificare che l’art. 6 – punto 8 – lett A) del D.M. 4/7/2019 - ”Linee guida del bilancio 
sociale per gli ETS” - prevede l’esclusione delle cooperative sociali dal disposto dell’art. 10 del 
D.Lgs. 112/2017, in quanto esse, in materia di organo di controllo interno e di suo monitoraggio, sono 
disciplinate dalle proprie norme codicistiche, in qualità di società cooperative.  

Sul punto, la norma del D.M. 04/07/2019 ricalca l’orientamento già espresso dal Ministero del Lavoro 
e delle politiche sociali prot. 2491 del 22 febbraio 2018 e la successiva Nota del 31 gennaio 2019, che 
ha ritenuto non applicabili alle cooperative sociali le disposizioni di cui all’articolo del 10 del d.lgs. 
n.112/2017, in tema di organi di controllo interno, con la conseguenza che nelle cooperative l’organo 
di controllo non è tenuto al monitoraggio sul bilancio sociale). 

b) Per gli enti diversi dalle imprese sociali osservanza delle finalità sociali, con particolare 
riguardo alle disposizioni di cui al decreto legislativo n. 117/2017 in materia di: (art. 5, 6, 7 e 8) 

• esercizio in via esclusiva o principale di una o più attività di cui all'art. 5, comma 1 per finalità 
civiche solidaristiche e di utilità sociale, in conformità con le norme particolari che ne 
disciplinano l'esercizio, nonché, eventualmente, di attività diverse da quelle di cui al periodo 
precedente, purché nei limiti delle previsioni statutarie e secondo criteri di secondarietà e 
strumentalità secondo criteri e limiti definiti dal decreto ministeriale di cui all'art. 6 del codice del 
Terzo settore;  

• rispetto, nelle attività di raccolta fondi effettuate nel corso del periodo di riferimento, dei principi 
di verità trasparenza e correttezza nei rapporti con i sostenitori e il pubblico e in conformità alle 
linee guida ministeriali di cui all'art. 7 comma 2 del codice del Terzo settore;  

• perseguimento dell'assenza dello scopo di lucro, attraverso la destinazione del patrimonio, 
comprensivo di tutte le sue componenti (ricavi, rendite, proventi, entrate comunque denominate) 
per lo svolgimento dell'attività statutaria;  

• l'osservanza del divieto di distribuzione anche indiretta di utili, avanzi di gestione, fondi e riserve 
a fondatori, associati, lavoratori e collaboratori, amministratori ed altri componenti degli organi 
sociali, tenendo conto degli indici di cui all'art. 8, comma 3, lettere da a) a e); 

Relazione organo di controllo 

La Cooperativa non è tenuta all’attivazione dell’organo di controllo. Tale funzione viene esercitata 
dalla base sociale e dagli organi previsti dallo Statuto (Assemblea dei Soci e CdA). 


